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Enrollment No: _______________________         Exam Seat No:_______________________ 

C.U. SHAH UNIVERSITY 
Winter Examination-2021 

 

Subject Name: Organizational Behaviour and Employee Development 

 

Subject Code: 5SS04OBD1    Branch: M.S.W. 

    

Semester : 4  Date : 20/10/2021   Time : 11:00 To 02:00 Marks : 70 

  

 

Instructions: 

(1) Use of Programmable calculator and any other electronic instrument is prohibited. 
(2) Instructions written on main answer book are strictly to be obeyed. 
(3) Draw neat diagrams and figures (if necessary) at right places. 
(4) Assume suitable data if needed. 

 

SECTION – I 

Q-1  Attempt the Following questions: (07) 

 a.  ષોર્થોનનો પ્રયોગ કઈ કં઩નીમા ંકરળામા ંઆવ્યો ષતો? 

(In which company was the Horthon Experiment conducted?) 
01 

 b.  નનર્ણયની વ્યાખ્યા ઱ખો. (Write the definition of decision.) 01 

 c.  શસં્ર્થાકીય ળતણનમા ંકયા-કયા નળવયનો અભ્યાશ કરળામા ંઆળે છે? 

Which topics are studied in Organizational Behavior? 

01 

 d.  TQM નુ ંપરંુુ નામ ઱ખો. (Write the full name of TQM.) 01 

 e.  પ્રેરર્ાની વ્યાખ્યા આ઩ો. (Give the definition of Motivation) 01 

 f.  વ્યક્તતત્ળનો અર્થણ ઱ખો. (Write the meaning of Personality.) 01 

 g.  તમારા મતે કમણચારીને ળલતર ઴ા માટે મષત્ળ ધરાળે છે? 
Why do you think compensation is important to employees? 

01 

 

Q-2  ળ઱ર્ની વ્યાખ્યા આ઩ી, શસં્ર્થામા ંકમણચારીના ળ઱ર્નુ ંમષત્ળ શમજાળો. 
(Give a definition of Attitude, explain the importance of employee attitude in the 
organization.) 

(14) 

OR 

Q-2  જોબ ડડઝાઈન મૉડ઱ની ચચાણ કરો. (Discuss the Job Design Model.) (14) 

    

 

Q-3  શસં્ર્થાકીય ળતણણ ૂકંની ઐનતષાનશક પષૃ્ઠભનૂમ અંગે નળગતળાર ળર્ણન કરો. 
(Describe in detail the historical background of Organizational Behavior.) 

(14) 
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OR 

 

 

Q-3  અધ્યયનની વ્યાખ્યા આ઩ી, અધ્યનની ઱ાક્ષણર્કતાઓની સ્઩ષ્ટતા કરો. 
(Give a definition of study, clarify the characteristics of the study.) 

(14) 

 

SECTION – II 
 

Q-4  Attempt the Following questions:  (07)  

 a.  s&S9a ma frtI nokrI p/9a Ae4le =u? What is Job Rotation in an organization? 01 

 b.  શસં્ર્થાકીય ળતણન કોને કષળેાય? (What is Organizational Behavior?) 01 

 c.  પ્રનતભા વ્યળસ્ર્થાનનો અર્થણ આ઩ો. (Give meaning to Talent Management.) 01 

 d.  ઔ઩ચાડરક શચંારના ઉદાષરર્ ઱ખો. 
(Write an example of formal communication.) 

01 

 e.  શસં્ર્થાકીય ળાતાળરર્ના પ્રકારકયા કયા છે 

(What are the types of Organizational Environment?) 

01 

 f.  શસં્ર્થાકીય શસં્કૃનત શુ ંછે? (What is Organizational Culture?) 01 

 g.  લ્યરુ્થર ગ઱ુીકે આ઩ે઱ા 4 P ના પરંુુ નામ ઱ખો. 
(Write the full name of 4P given by Luther Guilk.) 

01 

 

Q-5  પ્રત્યાયનની પ્રડિયામા ંઆળતા માધ્યમોની શમજ આ઩ો. 
(Give an understanding of the means involved in the Communication Process.) 

(14) 

  OR  

Q-5  શમજર્નો અર્થણ આ઩ી, શમજર્ને અશર કરતા ઩ડરબલોનુ ંળર્ણન કરો. 
(Give the meaning of understanding, describe the factors affecting 

understanding.) 

(14) 

 

Q-6  Write short notes (Any Two) (14) 

 a. ષોર્થોનના પ્રયોગના મષત્ળના તારર્ો જર્ાળો. 
(State the important findings of the Horthon experiment.) 

 

 b. નનર્ણય પ્રડિયા શમજાળો. (Explain the decision process.)  

 c. શસં્ર્થાકીય ળતણનના અણભગમ ળર્ણળો. 
(Describe the approach to Organizational Behavior.) 

 

 d. ળતણણ ૂકં વ્યળસ્ર્થા઩નનુ ંમષત્ળ જર્ાળો. 
(Explain the importance of Behavior Management.) 

 

 


